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แผนกลยุทธ์การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล  ปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 
 เทศบาลตำบลสันทราย อำเภอเมืองเชียงราย จังหวัดเชียงราย เป็นองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
ที่ให้บริการประชาชน และกลไกสำคัญในการให้บริการคือ บุคลากรของเทศบาลที่เป็นตัวขับเคลื่อนองค์กร 
เพื ่อนำไปสู ่เป้าหมายขององค์กร ทั ้งนี ้ งานการเจ้าหน้าที ่ สำนักปลัดเทศบาล เทศบาศตำบลสันทราย 
ไดเ้ล็งเห็นความสำคัญของการส่งเสริมกระบวนการเพ่ือผลักดันและพัฒนาบุคลากรให้มีสมรรถนะด้านความคิด 
มุ่งมั่นที่จะเป็นคนดี มีจิตสำนึกในการพัฒนาตนเองเพื่อให้รู้วิธีคิดอย่างมีระบบ รู้วิธีคิดที่ถูกต้อง มีทักษะ  
ในการใช้ความคิด (Conceptual Skills) เพื ่อการบริหารและการปฏิบัติงานที ่มีประสิทธิผล  อีกทั ้งมี
สมรรถนะด้านมนุษย์ มุ่งมั่นที่จะเข้าใจและตระหนักรู้ในคุณค่าของตนเองและคุณค่าของผู้อื่น มีทักษะในการ
ปฏิสัมพันธ์กับผู้อื ่น (Human Skills) เพื่อบริหารและปฏิบัติงานอย่างมีประสิทธิผล ตลอดจนมีสมรรถนะ 
ด้านงาน มุ่งม่ันที่จะเป็นคนเก่ง มีทักษะในการบริหารและปฏิบัติงาน (Technical Skills) โดยเฉพาะสมรรถนะ
ในการบริหารและปฏิบัติงานตามโครงการภายใต้แผนยุทธศาสตร์การพัฒนาของเทศบาล และโครงการภายใต้
แผนยุทธศาสตร์กรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น เพ่ือให้มีความพร้อมในการขับเคลื่อนยุทธศาสตร์ของเทศบาล
และยุทธศาสตร์ของกรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่นได้อย่างมีประสิทธิผล รวมทั้งการบริหารและปฏิบัติงาน 
ตามภารกิจหลักของหน่วยงานต่างๆ ที่ให้ความร่วมมือและประสานงานขับเคลื่อนยุทธศาสตร์ในส่วนราชการ
ต่างๆ ได้อย่างมีประสิทธิผล  

วิสัยทัศนก์ารพัฒนาทรัพยากรบุคคลของเทศบาลตำบลสันทราย 
        "บุคลากรเทศบาลตำบลสันทราย เป็นผู้มีศักยภาพสูง เปี่ยมด้วยจริยธรรม บริการประชาชนด้วยใจ”  
 

พันธกิจด้านการพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
 1. พัฒนาบุคลากรของเทศบาลตำบลสันทราย ให้เป็นมืออาชีพ มีความรู้ ทัศนคติ ทักษะที่จำเป็นใน
การบริหารงานและบูรณาการอย่างเป็นระบบพร้อมปรับตัวสู่ยุคดิจิทัล 

2. เสริมสร้างพัฒนาคุณธรรม จริยธรรม วัฒนธรรมและค่านิ ยมร่วม เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการ
ปฏิบัติงานและป้องกันการทุจริตประพฤติมิชอบ 

3. พัฒนาบุคลากรของเทศบาลตำบลสันทรายให้มีคุณภาพชีว ิตที่ด ี มีความสุข มีความสมดุล 
ของชีวิตและการทำงาน (Work Life Balance) 

4. ส่งเสริมการเรียนรู้และการพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่องด้วยระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและดิจิทัล  
ที่เหมะสม 

5. พัฒนาบุคลากรของเทศบาลตำบลสันทรายตามเส้นทางความก้าวหน้าในสายอาชีพ 
6. พัฒนาทักษะด้านภาวะผู้นำ และทักษะด้านดิจิทัลในเทศบาลตำบลสันทราย 

เป้าประสงค ์
1. บุคลากรมีขีดความสามารถ ทักษะ ความรู ้ และสมรรถนะที ่หลากหลายในการปฏิบัติงาน 

ตามภารกิจของเทศบาลตำบลสันทราย 

2. เทศบาลตำบลสันทรายมีการวางแผนพัฒนาบุคลากร การวางแผนพัฒนาความก้าวหน้า 
ในสายอาชีพให้แก่ข้าราชการและพนักงานจ้างทุกคนทุกตำแหน่ง  

3. บุลากร... 
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3. บุคลากรมีจิตสำนึก ประพฤติปฏิบัติตน ตามค่านิยม คุณธรรมจริยธรรม วัฒนธรรมการทำงาน

ร่วมกัน โดยยึดหลักธรรมาภิบาล 

4. บุคลากรมีความผูกพันกับองค์กร มีคุณภาพชีวิตการทำงานที่ดีและมีความสุขในการทำงาน 

5. พัฒนาบุคลากรให้มีคุณภาพชีวิตและความสุขในวัยหลังเกษียณ  

วิธีการพัฒนาบุคลากรของเทศบาลตำบลสันทราย 
(๑) การปฐมนิเทศ 

สำหรับพนักงานส่วนท้องถิ่นแรกบรรจุหรืออยู่ระหว่างการทดลองปฏิบัติหน้ าที่ราชการ 
ให้มีความรู้ความเข้าใจสภาพแวดล้อมของหน่วยงาน วิสัยทัศน์ พันธกิจ โครงสร้างส่วนราชการ ผู้บริหาร 
วัฒนธรรมขององค์กร หน้าที่ความรับผิดชอบ ความสำคัญของภารกิจที่มีต่อประชาชน สังคม ประเทศชาติ  
การพัฒนาตนเองของพนักงานส่วนท้องถิ่น ความก้าวหน้าในอาชีพราชการ เพ่ือให้มีทัศนคติที่ดีและมีแรงจูงใจ
ในการรับราชการ   

(๒) การฝึกอบรม  
การฝึกอบรม เป็นกระบวนการสำคัญที่จะช่วยพัฒนาหรือฝึกฝนบุคลากรขององค์กร

ปกครองส่วนท้องถิ่น ให้มีความรู้ความสามารถ ทักษะหรือ ความชำนาญ ตลอดจนประสบการณ์ให้เหมาะสม  
กับการทำงาน รวมถึงก่อให้เกิดความรู้สึก เช่น ทัศนคติหรือเจตคติที่ดีต่อการปฏิบัติงาน อันจะส่งผลให้
บุคลากรแต่ละคนในองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมีความสามารถเฉพาะตัวสูงขึ้น มีประสิทธิภาพในการทำงาน
ร่วมกับผู้อ่ืนได้ดีทำให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมีประสิทธิผลและประสิทธิภาพที่ดีข้ึน 

(๓) การศึกษา หรือดูงาน 
การพัฒนาบุคลากรโดยการให้ไปศึกษาเพิ่มเติมทั้งในและต่างประเทศ เพื่อการเพิ่มพูน

ความรู ้ ด้วยการเรียนหรือการวิจัยตามหลักสูตรของสถาบันการศึกษาในและต่างประเทศโดยใช้เวลา  
ในการปฏิบัติราชการ เพื่อให้ได้มาซึ่งปริญญาหรือประกาศนียบัตรวิชาชีพ ซึ่งสาขาวิชาและระดับการศึกษา  
โดยปกติจะต้องสอดคล้องหรือเป็นประโยชน์กับมาตรฐานกำหนดตำแหน่งที ่ดำรงอยู ่ตามที ่ ก.จ. ก.ท.  
และ ก.อบต. กำหนด  

สำหรับการดูงาน คือ การพัฒนาบุคลากรเพื่อเพิ่มพูนความรู้และแสวงหาประสบการณ์  
ด้วยการสังเกตการณ์และการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นในการดำเนินการใหม่ๆ โดยคาดหวังว่าจะส ามารถ 
นำมาประยุกต์ใช้ในองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น หรือปรับปรุงกระบวนการทำงานในบทบาทหน้าที่สำคัญ  
ของแต่ละบุคคลทั้งปัจจัยความสำเร็จและปัญหาอุปสรรค ข้อควรระวังจากการเรียนรู้ขององค์กรที่ไปศึกษาดูงาน 
ทั้งยังเป็นการเปลี่ยนบรรยากาศโดยการไปพบเห็นสิ่งใหม่ซึ ่งสามารถเสริมสร้างแนวคิดใหม่ และนำไปสู่ 
การเปลี่ยนแปลงที่ดีขึ้น เพื่อช่วยเพิ่มพูนความรู้ ทักษะ และประสบการณ์ ให้กับบุคลากรอีกทั้งเป็นการเปิด
มุมมองที่จะรับการเรียนรู้ในสิ่งใหม่ ๆ สร้างความพร้อมให้แก่ทั้งตัวบุคลากร และสร้างผลสัมฤทธิ์ให้แก่ทีมงาน 
ส่วนราชการ และองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น เพื่อให้เกิดการเรียนรู้ที ่ดี ผู้ไปศึกษาดูงานต้องใช้ทักษะการ
สอบถาม การสังเกต และแลกเปลี่ยนเรียนรู้วิธีการปฏิบัติงานและการแก้ปัญหาในการปฏิบัติงานจากหน่วยงาน
หรือองค์กรที่ไปศึกษาดูงาน 

 
 

 
4. การประชุม... 



-3- 
(๔) การประชุม การประชุมเชิงปฏิบัติการ หรือการสัมมนา 

การประช ุม (Meeting) การประช ุมเช ิงปฏ ิบ ัต ิการ (Workshop) หร ือการส ัมมนา 
(Seminar) เป็นว ิธ ีการพัฒนาบุคลากรอีกรูปแบบหนึ ่งเน้นการพัฒนาทักษะในการคิดเชิงนวัตกรรม  
การแลกเปลี่ยนข้อมูลความรู้และประสบการณ์และทักษะในการแก้ไขปัญหาและการตัดสินใจสามารถนำ
แนวคิดท่ีได้รับจากการประชุมสัมมนามาปรับใช้เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในการทำงาน ซึ่งเป็นการพัฒนาบุคลากร
ที่ร่วมกันเป็นกลุ่มเน้นการฝึกปฏิบัติ โดยมีโครงการ/หลักสูตร และกำหนดระยะเวลาที่แน่นอน ซึ่งอาจจะเป็น
การศึกษาร่วมกัน ศึกษาค้นคว้า ตลอดจนทำความเข้าใจและฝึกปฏิบัติ เพื่อทักษะปฏิบัติงาน ตามวัตถุประสงค์ 
ของการประชุม การประชุมเชิงปฏิบัติการ หรือการสัมมนา นั้นๆ  

(๕) การสอนงาน การให้คำปรึกษาหรือวิธีการอื่นที่เหมาะสม 
๑) การสอนงาน (Coaching) การสอนงานถือเป็นหน้าที่ความรับผิดชอบของผู้บังคับบัญชา 

หรือผู้ที่ได้รับมอบหมายในองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น เป็นวิธีการให้ความรู้ (knowledge) สร้างเสริมทักษะ 
(Skill) และทัศนคติ (Attitude) ที ่ช่วยในการปฏิบัติงานให้มีประสิทธิภาพสูงขึ ้นได้ในระยะยาวโดยผ่าน
กระบวนการปฏิสัมพันธ์ระหว่างผู้สอนงานและบุคลากรผู้ถูกสอนงาน การสอนงานสามารถดำเนินการายบุคคล
หรือเป็นกลุ่มเล็กที่ต้องใช้เวลาในการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง 

๒) การฝึกขณะปฏิบัติงาน (On the Job Training) การฝึกขณะปฏิบัติงานถือเป็นหน้าที่
ความรับผิดชอบของผู้บังคับบัญชาหรือผู้ที่ได้รับมอบหมายในหน่วยงานเป็นวิธีการพัฒนาบุคลากรด้วยการ  
ฝึกปฏิบัติจริง ณ สถานที่จริงเป็นการให้คำแนะนำ เชิงปฏิบัติในลักษะตัวต่อตัวหรือเป็นกลุ่มเล็กในสถานที่
ทำงานและในช่วงการทำงานปกติ วิธ ีการนี ้เน้นประสิทธิภาพการทำงานในลักษณะการพัฒนาทักษะ 
เป็นพื ้นฐานให้แก่บุคลากรเข้าใจและสามารถปฏิบัติงานได้ด้วยตนเอง การฝึกขณะปฏิบัติงานสามารถ
ดำเนินการโดยผู้บังคับบัญชาหรือมอบหมายผู้ที่มีความเชี่ยวชาญเรื่องนั้นมักใช้สำหรับบุคลากรใหม่ที่เพ่ิง  
เข้าทำงานสับเปลี่ยนโอนย้ายเลื่อนตำแหน่งมีการปรับปรุงงานหรือต้องอธิบายงานใหม่ ๆ  ผู ้บังคับบัญชามีหน้าที่ 
ฝึกบุคลากรขณะปฏิบัติงานตามลักษณะงานที่รับผิดชอบเพื่อให้บุคลากรทราบและเรียนรู้เกี่ยวกับขั้นตอนวิธี
ปฏิบัติงานพร้อมคู่มือและระเบียบการปฏิบัติงาน ทำให้เกิดการรักษาองค์ความรู้ และคงไว้ซึ ่งมาตรฐาน 
การทำงาน แม้ว่าจะเปลี่ยนบุคลากรที่รับผิดชอบงานแต่ยังคงรักษาความมีประสิทธิภาพในการทำงานต่อไปได้ 

๓) การเป็นพี่เลี้ยง (Mentoring) การเป็นพี่เลี้ยงเป็นอีกวิธีการพัฒนาบุคลากรรายบุคคล
วิธีการนี้ต้องใช้ความคิดในการวิเคราะห์รับฟังและนำเสนอทิศทางที่ถูกต้องให้อีกฝ่ายโดยเน้นการมีส่วนร่วม
แก้ไขปัญหาและกำหนดเป้าหมายเพื ่อให้งานบรรลุผลสำเร็จเป็นกระบวนการแลกเปลี่ยนประสบการณ์  
ระหว่างพี่เลี้ยง (Mentor) และผู้รับคำแนะนำ (Mentee) จากผู้มีความรู้ความชำนาญให้กับผู้ไม่มีประสบการณ์
หรือมีประสบการณ์ไม่มากนัก ลักษณะสำคัญของการเป็นพี ่เลี ้ยงคือผู ้เป็นพี ่เลี ้ยงอาจเป็นบุคคลอื ่นได้  
ไม่จำเป็นต้องเป็นผู ้บังคับบัญชาหรือหัวหน้าโดยตรง ทำหน้าที ่สนับสนุนให้กำลังใจช่วยเหลือสอนงาน  
และให้คำปรึกษา แนะนำ ดูแลทั้งการทำงาน การวางแผนเป้าหมายในอาชีพให้กับบุคลากรเพื่อให้ผู ้รับ
คำแนะนำมีความสามารถในการปฏิบัติงานที่สูงขึ้นรวมถึงการใช้ชีวิตส่วนตัวที่เหมาะสม 

 
 

 
 

4. การให้คำปรึกษา... 
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๔) การให้คำปรึกษาแนะนำ (Consulting) การให้คำปรึกษาแนะนำเป็นวิธีการพัฒนา

บุคลากรอีกรูปแบบหนึ่งที่มักใช้ในการแก้ไขปัญหาที่เกิดขึ้นกับบุคลากรด้วยการวิเคราะห์ปัญหาที่เกิดขึ้น  
ในการทำงานซึ่งผู้บังคับบัญชากำหนดแนวทางแก้ไขปัญหาที่เหมาะสมร่วมกับผู้ใต้บังคับบัญชาเพื่อให้บุคลากร  
มีแนวทางแก้ไขปัญหาที่เกิดขึ้นกับตนเองได้ ผู้ให้คำปรึกษาแนะนำมักเป็นผู้บังคับบัญชาภายในหน่วยงาน  
หรืออาจเป็นผู้เชี ่ยวชาญที่มีความรู ้ประสบการณ์และความชำนาญเป็นพิเศษในเรื่องนั้นๆ  ที่มีคุณสมบัติ 
เป็นที่ปรึกษาได้จากทั้งภายในหรือภายนอกองค์กร 

๕) การหมุนเวียนงาน (Job Rotation) การหมุนเวียนงานเป็นอีกวิธีการหนึ่งในการพัฒนา 
ขีดความสามารถในการทำงานของบุคลากรถือเป็นวิธ ีการที ่ก่อ ให้เกิดทักษะการทำงานที ่หลากหลาย 
(Multi-Skill) ที่เน้นการสลับเปลี่ยนงานในแนวนอนจากงานหนึ่งไปยังอีกงานหนึ่งมากกว่าการเลื่อนตำแหน่ง
งานที่สูงขึ้น การหมุนเวียนงานเกิดได้ทั้งการเปลี่ยนตำแหน่งงานและการเปลี่ยนหน่วยงานโดยการให้ปฏิบัติงาน 
ในหน่วยงานอื่นภายใต้ระยะเวลาที่กำหนด 

๖) การเรียนรู้ด้วยตนเอง (Self-Learning) การเรียนรู้ด้วยตนเองเป็นวิธีการพัฒนาบุคลากร
ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ ่นที ่ เน้นให้บุคลากรมีความรั บผิดชอบในการเร ียนรู ้และพัฒนาตนเอง 
โดยไม่จำเป็นต้องใช้ช่วงเวลาในการปฏิบัติงานเท่านั้น บุคลากรสามารถแสวงหาโอกาสเรียนรู้ได้ด้วยตนเอง  
ผ่านช่องทางการเรียนรู้และสื่อต่าง ๆ ที่ต้องการได้ซึ่งวิธีการนี้เหมาะสมกับบุคลากรที่ชอบเรียนรู้และพัฒนา
ตนเองอยู่เสมอโดยเฉพาะกับบุคลากรที่มีผลการปฏิบัติงานดีและมีศักยภาพในการทำงานสูง 

๗) การเรียนรู้ผ่านระบบสื่ออิเล็กทรอนิกส์ (e-Learning) การเรียนรู้ด้วยตนเองเป็นวิธีการ
พัฒนาบุคลากรขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ ่นที ่ เน ้นให้บุคลากรมีความรับผิดชอบในการเร ียนรู้  
และพัฒนาตนเอง ซึ่งเป็นหลักสูตรอบรมออนไลน์ที่เป็นความต้องการร่วมขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น  
เพื ่อเพิ ่มศักยภาพของข้าราชการให้สามารถปฏิบัต ิงานภายใต้ระบบบริหารจัดการภาครัฐแนวใหม่  
ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

การพัฒนาสำหรับบุคลากรท้องถิ ่นอาจจะกระทำได้โดยองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
สำนักงาน ก.จ. ก.ท. และ ก.อบต. สำนักงาน ก.จ.จ. ก.ท.จ. และ ก.อบต.จังหวัด หน่วยงานของรัฐ  
หรือส่วนราชการอ่ืน หรือองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นร่วมกับหน่วยงานของรัฐหรือส่วนราชการอ่ืนก็ได้  

ยุทธศาสตร์การพัฒนาบุคลากร 
       ผลการวิเคราะห์ข้อมูลที ่สำคัญในด้านต่างๆ  รวมทั ้งข้อมูลยุทธศาสตร์ของเทศบาลตำบล 
สันทราย ได ้ถ ูกนำมาสร ุปเพื ่อจ ัดทำยุทธศาสตร ์การพัฒนาบุคลากรเทศบาลประจำปีงบประมาณ  
พ.ศ. 2567 และจัดทำเป็นแผนกลยุทธ์การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล ปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 
เพื่อให้เป็นกรอบกลยุทธ์ในการพัฒนาทรัพยากรบุคคล และเพื่อสื่อสารให้บุคลากรในองค์กรได้มีความเข้าใจ
ในทิศทาง เห็นความชัดเจนของการพัฒนาบุคลากรร่วมกัน โดยมีรายละเอียดดังนี้ 
        ย ุทธศาสตร์ที ่   1 บริหารงานทรัพยากรบุคคลตามแผนอัตรากำลัง 3 ปี (ปีงบประมา 
 พ.ศ. 2567 – 2569) 

ยุทธศาสตร์ที่ 2 พัฒนาบุคลากรให้มีศักยภาพสูงสุด ทันต่อเทคโนโลยีสมัยใหม่ โดยใช้ระบบ
สมรรถนะเป็นเครื่องมือในการบริหารจัดการการพัฒนา 

ยุทธศาสตร์ที่ 3 เสริมสร้างคุณธรรม จริยธรรม จิตอาสา การเข้าถึงประชาชนให้แก่บุคลากร 
ทุกระดับชั้น 

ยุทธศาสตร์ที่ 4... 
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ยุทธศาสตร์ท ี ่  4 สร้างภาวะผู ้นำ และทักษะด้านการบริหาร  “คน” ที ่เข ้มแข็งให ้แก่

ผู้บังคับบัญชาเพื่อใช้ในการจูงใจพัฒนาและมอบหมายงานผู้ใต้บังคับบัญชา 
ยุทธศาสตร์ที่ 5 สร้างวัฒนธรรมการทำงานร่วมกันอย่างมีความสุข 
ยุทธศาสตร์ที่ 6 ส่งเสริมวัฒนธรรมการเรียนรู้เพ่ือมุ่งสู่การเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ 
โดยในแต่ละยุทธศาสตร์การพัฒนานั้นได้กำหนดโครงการหรือกิจกรรม งบประมาณ ระยะเวลา

ในการดำเนินโครงการหรือกิจกรรม ตลอดจนตัวชี ้ว ัด เพื ่อการติดตามและประเมินผลการดำเนินงาน
ความก้าวหน้าของการดำเนินงานตามยุทธศาสตร์ไว้ ดังนี้ 
 



แผนการดำเนินการ 

 แผนการดำเนินงานสำหรับการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลของเทศบาลตำบลสันทราย ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 มีรายละเอียดดังนี้ 

โครงการหรือกิจกรรม ตัวช้ีวัด งบประมาณ
(บาท) 

ระยะเวลาการดำเนินโครงการหรือกิจกรรม  
ไตรมาสที่ 1 ไตรมาสที่ 2 ไตรมาสที่ 3 ไตรมาสที่ 4 

ยุทธศาสตร์ที่ 1 บริหารงานทรัพยากรบุคคลตามแผนอัตรากำลัง 3 ปี (ปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 – 2569) 
1. การปรับปรุงแผนอัตรากำลัง 3 ปี 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

สามารถดำเนินการปรับปรุงแผน
อัตรากำลัง พร้อมทั้งกำหนด
ตำแหน่งเพิ่ม – ยุบเลิกตำแหน่ง ได้
ตามกำหนดเวลา 

-     

2. การประเมินผลการปฏิบัติงานของ
พนักงานเทศบาล พนักงานครูเทศบาล 
และพนักงานจ้าง 

สามารถประเมินผลการปฏิบัติงาน
ได้ครบทุกคน ตามห้วงเวลาที่
กำหนด 

-     

3. การเลื่อนข้ันเงินเดือนพนักงานเทศบาล/
การเลื่อนเงินเดือนพนักงานครู/การเลื่อน
ค่าตอบแทนพนักงานจ้าง 

สามารถดำเนินการเลื่อนขั้น
เงินเดือนพนักงานเทศบาล/เลื่อน
เงินเดือนพนักงานครู/เลื่อน
ค่าตอบแทนพนักงานจ้าง ได้ครบ
ทุกอัตรา 

-     

4. การสรรหาบุคคลเพ่ือทดแทนตำแหน่งที่
ว่าง 

สามารถดำเนินการสรรหาบุคคล
เพ่ือทดแทนตำแหน่งที่ว่างได้ไม่
น้อยกว่าร้อยละ 80 ของจำนวน
อัตรากำลังทั้งหมด 
 

-     

 



โครงการหรือกิจกรรม ตัวช้ีวัด งบประมาณ
(บาท) 

ระยะเวลาการดำเนินโครงการหรือกิจกรรม  
ไตรมาสที่ 1 ไตรมาสที่ 2 ไตรมาสที่ 3 ไตรมาสที่ 4 

ยุทธศาสตร์ที่ 2 พัฒนาบุคลากรให้มีศักยภาพสูงสุด ทันต่อเทคโนโลยี โดยใช้ระบบสมรรถนะเป็นเครื่องมือในการบริหารจัดการการพัฒนา 
1. โครงการฝึกอบรมตามสายงานของ
พนักงานเทศบาลและพนักงานครูเทศบาล 

ร้อยละของพนักงานเทศบาลและ
พนักงานครูเทศบาลที่ผ่านการ
ฝึกอบรมหลักสูตรตามสายงาน 
(ร้อยละ 90) 
 

140,500     

2. โครงการฝึกอบรมและทัศนศึกษาดูงาน ร้อยละของบุคลากรที่เข้าร่วม
โครงการต่อจำนวนบุคลากร
ทั้งหมด (ร้อยละ 50) 
 

100,000     

3. โครงการฝึกอบรมทางออนไลน์ ร้อยละของบุคลากรที่เข้ารับการ
ฝึกอบรมทางออนไลน์ 
(ร้อยละ 90) 
 

-     

4. โครงการเพิ่มประสิทธิภาพครูและบุคลากร
ทางการศึกษา 

ร้อยละของครูเทศบาลและ
บุคลากรทางการศึกษาที่เข้ารับการ
ฝึกอบรม (ร้อยละ 90) 
 

25,000     

 

 

 



โครงการหรือกิจกรรม ตัวช้ีวัด งบประมาณ
(บาท) 

ระยะเวลาการดำเนินโครงการหรือกิจกรรม  
ไตรมาสที่ 1 ไตรมาสที่ 2 ไตรมาสที่ 3 ไตรมาสที่ 4 

ยุทธศาสตร์ที่ 3 เสริมสร้างคุณธรรม จริยธรรม จิตอาสา การเข้าถึงประชาชน ให้แก่บุคลากรทุกระดับ 
1. โครงการอบรมคุณธรรมจริยธรรม (อบรม
ออนไลน์) 

ร้อยละของบุคลากรที่เข้าร่วม
โครงการ (ร้อยละ 90) 

-     

2. กิจกรรมจิตอาสา ร้อยละของบุคลากรที่เข้าร่วม
โครงการ (ร้อยละ 90) 

-     

ยุทธศาสตร์ที่ 4 สร้างภาวะผู้นำ และทักษะด้านการบริหาร “คน” ที่เข้มแข็งให้แก่ผู้บังคับบัญชาเพ่ือใช้ในการจูงใจพัฒนาและมอบหมายงานผู้ใต้บังคับบัญชา 
1. โครงการประเมินทัศนคติและความพึง
พอใจของบุคลากรต่อผู้บังคับบัญชาและ
ผู้บริหาร 

ร้อยละของความพึงพอใจของ
บุคลากรที่มีต่อผู้บังคับบัญชาและ
ผู้บริหาร (ร้อยละ 90)  

-     

2. โครงการฝึกอบรมพัฒนาผู้บังคับบัญชา
เรื่องภาวะผู้นำและการบริหาร (อบรม
ออนไลน์) 

ร้อยละของผู้บริหารและ
ผู้บังคับบัญชาที่เข้ารับการฝึกอบรม 
(ร้อยละ 100) 

-     

ยุทธศาสตร์ที่ 5 สร้างวัฒนธรรมการทำงานร่วมกันอย่างมีความสุข 
1. โครงการรดน้ำดำหัวผู้บริหารและผู้อาวุโส 
เนื่องในวันสงกรานต์ 

ร้อยละของผู้เข้าร่วมโครงการ 
(ร้อยละ 100) 

-     

2. กิจกรรม 5 ส / กิจกรรมสร้าง
ความสัมพันธ์อันดีของบุคลากรในเทศบาล 

ร้อยละของผู้เข้าร่วมกิจกรรม 
(ร้อยละ 100) 

5,000     

ยุทธศาสตร์ที่ 6 ส่งเสริมวัฒนธรรมการเรียนรู้เพ่ือมุ่งสู่การเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ 
1. โครงการเผยแพร่องค์ความรู้ในองค์กร เพ่ือ
มุ่งสู่การเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ 

จำนวนคร ั ้ งหร ือเอกสารในการ
เผยแพร่ความรู้ 2 ครั้งหรือชิ้น/ปี  

-     

 


