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คำนำ 

 เทศบาลตำบลสันทราย ได้ตระหนักถึงความสำคัญในการต่อต้านการทุจริต และมีความมุ่งมั่นในการ
ต่อต้านการทุจริตคอร์รัปชัน จึงได้มีการประกาศเจตนารมณ์ เรื่อง “สุจริต โปร่งใส เทศบาลตำบลสันทราย ใส
สะอาด” งดรับ งดให้ No Gift Policy “ผู้บริหารและเจ้าหน้าที่รัฐทุกคนในสังกัดเทศบาลตำบลสันทราย พร้อม
ใจปฏิบัติหน้าที่อย่างเป็นธรรม ดำรงตนเป็นแบบอย่างที่ดี ไม่รับของขวัญและของกำนัลทุกชนิดจากการปฏิบัติ
หน้าที่” ดังนั้น เพื่อให้การปฏิบัติงานของผู้บริหารและเจ้าหน้าที่ของเทศบาลตำบลสันทราย ปราศจากการรับ
สินบนและสอดคล้องกับเจตนารมณ์ จึงกำหนดแนวทางการป้องกันการรับสินบนเป็นแนวทางในการปฏิบัติของ
ผู้บริหารและเจ้าหน้าที่ของเทศบาลตำบลสันทรายทุกระดับ 
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การประเมินความเสี่ยงการทุจริตในประเด็นที่เกี่ยวกับการรับสินบน 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

 
1. หลักการและเหตุผล 

จากคำแถลงนโยบายของคณะรัฐมนตรี นายเศรษฐา ทวีสิน นายกรัฐมนตรี แถลงต่อรัฐสภา วันจันทร์
ที่ 11 กันยายน 2566 ได้กล่าวไว้ในหน้าที่ 14 ว่า “การดำเนินงานอยู่บนพื้นฐานของความถูกต้อง โปร่งใส
และตรวจสอบได้ สอดคล้องกับกฎหมายและระเบียบข้อบังคับที่เกี่ยวข้อง” 

การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานของรัฐ (Integrity & 
Transparency Assessment : ITA) ถือเป็นเครื่องมือในการขับเคลื่อนนโยบายของรัฐเครื่องมือหนึ่ง โดยเป็น
เครื่องมือในเชิงบวกท่ีมุ่งพัฒนาระบบราชการไทยในเชิงสร้างสรรค์เพ่ือให้หน่วยงานภาครัฐทั่วประเทศรับทราบ
ถึงสถานะและปัญหาการดำเนินงานด้านคุณธรรมและความโปร่งใสขององค์กร ผลการประเมินที่ได้รับจะช่วย
ให้หน่วยงานภาครัฐสามารถนำมาใช้ในการปรับปรุงพัฒนาองค์กรให้มีประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน การ
ให้บริการสามารถอำนวยความสะดวกและตอบสนองต่อประชาชนได้ดียิ่งขึ้น ซึ่งถือเป็นการยกระดับมาตรฐาน
การดำเนินงานภาครัฐ ดังนั้น การประเมิน ITA จึงมิได้เป็นเพียงการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสเพียง
เท่านั้น แต่ยังเป็นการประเมินประสิทธิภาพการปฏิบัติงานและการให้บริการประชาชน เพ่ือให้ทราบถึงช่องว่าง
ของความไม่เป็นธรรมและความด้อยประสิทธิภาพ สำหรับนำไปจัดทำแนวทางมาตรการต่าง ๆ ในการป้องกัน
การทุจริตและประพฤติมิชอบในระบบราชการไทยต่อไป 

การประเมิน ITA ถือเป็นเครื่องมือที่หน่วยงานภาครัฐได้สำรวจตนเอง เพื่อให้ได้รับทราบข้อมูลอัน
ส่งผลให้เกิดความตระหนักและปรับปรุงการบริหารงานและกำกับดูแลการดำเนินงานให้มีประสิทธิภาพ เกิด
ประโยชน์ต่อประชาชนและให้ความสำคัญกับด้านคุณธรรมและความโปร่งใสขององค์กรมากยิ่งขึ้น นอกจากนี้
การประเมิน ITA ยังส่งผลให้เกิดการเปลี่ยนแปลงและพัฒนาการของหน่วยงานภาครัฐในทางปฏิบัติอย่างเห็น
ได้ชัด โดยเฉพาะอย่างยิ่งความตื่นตัวและหันมาให้ความสนใจต่อการพัฒนาแพลตฟอร์มอิเล็กทรอนิกส์ของ
ตนเองให้ทันสมัยและน่าสนใจมากข้ึน ที่สำคัญคือส่งผลให้หน่วยงานมีการจัดการข้อมูลข่าวสารอย่างเป็นระบบ
ระเบียบและเตรียมความพร้อมในการเปิดเผยข้อมูลต่อสาธารณะให้ได้รับทราบและส่งเสริมให้เกิดการ
ตรวจสอบด้วย 

นอกจากนี้ ในด้านประชาชนและสังคมไทยแล้ว การประเมิน ITA ถือเป็นเครื่องมือที่ทุกคนจะได้มีส่วน
ร่วมในการสะท้อนความคิดเห็นเพื่อนำไปสู่พัฒนาการบริหารงานภาครัฐ เพื่อให้ประชาชนคนไทยได้รับการ
บริหารจากภาครัฐที่ดีขึ้นและยังส่งผลให้ประชาชนและสาธารณชนมีโอกาสได้มีส่วนร่วมกำกับติดตามและ
ตรวจสอบการดำเนินงานของภาครัฐได้มากขึ้นอีกด้วย 

ITA เป็นการประเมินคุณลักษณะด้านคุณธรรมและความโปร่งใส โดยใช้ข้อมูลครอบคลุมทุกด้าน และ
หลากหลายมิติ กำหนดระเบียบวิธีการประเมินผลที่เป็นไปตามหลักการทางสถิติและทางวิชาการเพ่ือให้ผลการ
ประเมินสามารถสะท้อนสุขภาวะขององค์กรในด้านคุณธรรมและความโปร่งใสได้อย่างแท้จริง โดยมีการเก็บ
ข้อมูลจาก 3 ส่วน ดังนี้ 

1. แบบวัดการรับรู ้ของผู ้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency 
Assessment : IIT) หรือแบบวัด IIT 

2. แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency 
Assessment : EIT) หรือแบบวัด EIT 
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3. แบบตรวจการเปิดเผยสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment 
: OIT) หรือแบบวัด OIT 

ในการนี้ ตัวชี้วัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต มีตัวชี้วัดย่อย ตัวชี้วัดย่อยที่ 10.1 การดำเนินการเพ่ือ
ป้องกันการทุจริตในประเด็นสินบน การประเมินความเสี่ยงเพื่อป้องกันการทุจริต ข้อ O30 การประเมินความ
เสี่ยงการทุจริตในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับสินบน เป็นการดำเนินการในปี พ.ศ. 2567 และ O31 รายงานผล
การดำเนินการเพ่ือจัดการความเสี่ยงการทุจริตและประพฤติมิชอบ ประจำปี พ.ศ. 2566 กำหนดให้หน่วยงาน
ผู้รับการประเมิน แสดงผลการประเมินความเสี่ยงของการดำเนินงานหรือการปฏิบัติหน้าที่ที่อาจก่อให้เกิดการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบ และกิจกรรมหรือการดำเนินการที่สอดคล้องกับมาตรการหรือการดำเนินการเพ่ือ
บริหารจัดการความเสี่ยงตามข้อ O30 เทศบาลตำบลสันทราย ได้จัดทำการประเมินความเสี่ยงการทุจริตใน
ประเด็นที่เก่ียวข้องกับสินบน ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 ขึ้น 

2. วัตถุประสงค์ 
1. เพ่ือให้เข้าใจจุดเสี่ยงที่อาจทำให้เกิดการทุจริต 
2. เพ่ือปรับปรุงกลไกการทำงาน ยับยั้งการทุจริต และเพ่ิมประสิทธิภาพการทำงานของเจ้าหน้าที่ 
3. เพื่อสนับสนุนและส่งเสริมให้เทศบาลตำบลสันทรายมีการบริหารราชการด้วยความโปร่งใส       

เป็นธรรม ตรวจสอบได้ 
4. เพ่ือสร้างความม่ันใจให้กับผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 

3. ความหมายและคำจำกัดความ 
 ความเสี่ยง (Risk) หมายถึง ความเป็นไปได้ที่จะเกิดเหตุการณ์ที่เป็นอุปสรรคต่อการบรรลุเป้าหมาย
ของหน่วยงานของรัฐ ความเสี่ยงสามารถวัดได้ในรูปของผลกระทบและโอกาสที่จะเกิดเหตุการณ์นั้น 
 การทุจริต (Fraud) หมายถึง การกระทำที่กฎหมายระบุว่า เป็นการฉ้อฉล หลอกลวง ปกปิด หรือ
ละเมิดอำนาจหน้าที่ตามความรับผิดชอบ และเป็นการกระทำที่เกิดขึ้นโดยปราศจากการข่มขู่ บังคับ หรือมีเหตุ
บีบคั้นจากผู้อื่น การทุจริต คือ การกระทำของบุคคลหรือองค์กร เพื่อให้ได้มาซึ่งทรัพย์สิน เงินทอง หรือเป็น
การกระทำเพ่ือให้เกิดผลประโยชน์ส่วนตัวหรือผลประโยชน์ทางธุรกิจอ่ืน 
 โอกาส (Opportunity) หมายถึง โอกาส เหตุการณ์ สถานการณ์ที่เอื้ออำนวย มีสิ่งล่อตาล่อใจเปิด
โอกาสที่จะฉกฉวยผลประโยชน์เนื่องจากความบกพร่องหรือจุดอ่อนของระบบงาน หรือช่องว่างของกฎระเบียบ
ที่เปิดโอกาสให้ทำได ้
 ความกดดัน (Pressure) หมายถึง ความกดดันและแรงกดดันเม ื ่อเก ิดเหตุการณ์ค ับขันจาก
สภาพแวดล้อมที่เป็นอยู่ หรือสภาวะที่ผลักดันบังคับให้บุคคลต้องกระทำสิ่งใดสิ่งหนึ่ง โดยมีผลต่อทัศนคติ
ความคิด ค่านิยม และพฤติกรรม 
 แรงจูงใจ (Motive) หมายถึง ภาวะที่ผลักดันให้บุคคลมีพฤติกรรมอย่างมีจุดหมาย เช่น ความต้องการ 
ความปรารถนา และความอยาก 
 ความโลภ (Greed) หมายถึง ความอยากได้ไม่รู้จักพอ 
 ความต้องการ (Need) หมายถึง ความอยากได้หรือประสงค์จะได้ เมื่อเกิดความรู้สึกดังกล่าวจะทำให้
ร่างกายขาดความสมดุลเนื่องมาจากมีสิ่งเร้ามากระตุ้น มีแรงขับเคลื่อนภายในเกิดขึ้น ทำให้ร่างกายไม่อ าจอยู่
นิ่ง ต้องพยายามดิ้นรน เพ่ือตอบสนองความต้องการนั้น ๆ 



-3- 
 

 ความคาดหวัง (Expectation) หมายถึง ความเชื่อว่าบางสิ่งบางอย่างจะเกิดขึ้นหรือมีแนวโน้มที่จะ
เกิดข้ึน 
 การประเมินความเสี่ยง (Risk Assessment) หมายถึง กระบวนการระบุความเสี่ยงและการวิเคราะห์
ความเสี่ยงเพื่อจัดลำดับความเสี่ยงที่จะมีผลกระทบต่อการบรรลุเป้าประสงค์ขององค์กร โดยการประเมินจาก
โอกาสที่จะเกิด (Likelihood) และผลกระทบ (Impact) 
 โอกาสที่จะเกิด (Likelihood) หมายถึง ความถี่หรือโอกาสที่จะเกิดเหตุการณ์ความเสี่ยง 
 ผลกระทบ (Impact) หมายถึง ขนาดความรุนแรงของความเสียหายที่จะเกิดขึ้นหากเกิดเหตุการณ์
ความเสี่ยง 
 ระดับความรุนแรงของความเสี่ยงการทุจริต (Risk Score) หมายถึง คะแนนรวมที่แสดงให้เห็นถึงระดับ
ความรุนแรงของความเสี่ยงการทุจริตที่เป็นผลจากการประเมินความเสี่ยงการทุจริต จาก 2 ปัจจัย คือ โอกาส
เกิด (Likelihood) และผลกระทบ (Impact) 

4. ขอบเขตการประเมินความเสี่ยงการทุจริต 
 การประเมินความเสี่ยงการทุจริตในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการรับสินบน แบ่งออกเป็น 4 ประเด็น 
ดังนี้ 

4.1 ความเสี่ยงการทุจริตที่เกี่ยวข้องกับการอนุมัติ อนุญาต ตาม พ.ร.บ.การอำนวยความสะดวกใน
การพิจารณาอนุญาตของทางราชการ พ.ศ. 2558 

4.2 ความเสี่ยงการทุจริตที่เกี่ยวข้องกับการใช้อำนาจตามกฎหมาย/การให้บริการตามภารกิจ 
4.3 ความเสี่ยงการทุจริตที่เกี่ยวข้องกับการจัดซื้อจัดจ้าง 
4.4 ความเสี่ยงการทุจริตที่เกี่ยวข้องกับการบริหารงานบุคคล 

5. ขั้นตอนการประเมินความเสี่ยงการทุจริต 
 5.1 การระบุความเสี่ยง เป็นขั้นตอนการระบุเหตุการณ์ที่อาจเกิดขึ้นภายในสถานการณ์ที่ไม่แน่นอน
ก่อให้เกิดความเสี่ยงที่สร้างผลกระทบหรือความเสียหาย หรือก่อให้เกิดความล้มเหลว หรือลดโอกาสที่จะบรรลุ
วัตถุประสงค์และเป้าหมายของหน่วยงาน ทั้งในด้านกลยุทธ์ การปฏิบัติการ การรายงาน การปฏิบัติตาม
กฎหมาย และในด้านอื่น ๆ ที่เกี่ยวข้อง โดยขั้นตอนนี้มีความสำคัญ คือ ต้องทำการระบุความเสี่ยงด้วยการ
ค้นหารูปแบบพฤติการณ์ความเสี่ยงให้ละเอียดมากที่สุด และต้องไม่นำปัญหาของหน่วยงานปัจจุบันมาปนกับ
ความเสี่ยงการทุจริต แบ่งประเภทความเสี่ยง ดังนี้ 
  - Known Factor คือ ความเสี ่ยงทั ้งปัญหาและพฤติกรรมที ่ร ับรู ้ว ่าเคยเกิดขึ ้นมาก่อน
คาดหมายว่ามีโอกาสสูงที่จะเกิดซ้ำ หรือมีประวัติว่าเคยเกิดขึ้นแล้ว 
  - Unknown Factor คือ ความเสี่ยงที่มาจากการพยากรณ์หรือประมาณการล่วงหน้าว่า
อาจจะเกิดปัญหาหรือพฤติกรรมที่ส่งผลเกิดความเสี่ยงการทุจริต 
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ที ่ เหตุการณ์ความเสี่ยง ประเภทความเสี่ยง 

Known Factor Unknown Factor 
การอนุมัติ อนุญาต ตาม พ.ร.บ.การอำนวยความสะดวกในการพิจารณาอนุญาตของทางราชการ พ.ศ.2558 
1 การพิจารณาตรวจสอบและเสนอความเห็นของการอนุมัติ 

อนุญาต ไม่ดำเนินการตามลำดับคำขอ 
 √ 

2 ขั้นตอนการพิจารณาก่อนออกใบอนุญาตอาจใช้ระยะเวลา
มากกว่าที่กำหนด มีความเสี่ยงที่เจ้าหน้าที่อาจอาศัยช่องว่าง
แสวงหาผลประโยชน์โดยมิชอบ 

 √ 

การใช้อำนาจตามกฎหมาย/การให้บริการตามภารกิจ 
1 เจ้าหน้าที่มีพฤติกรรมเลือกปฏิบัติกับประชาชนผู้มาติดต่อ  √ 
2 ใช้อำนาจตามกฎหมายเพื่อช่วยเหลือญาติหรือพวกพ้อง  √ 
การจัดซื้อจัดจ้าง 
1 คณะกรรมการตรวจรับงานก่อสร้าง ไม่ออกไปดูสถานที่ก่อสร้าง 

แต่มีการเจรจากับผู้รับจ้างโดยใช้ข้อมูลตามที่ผู้รับจ้างแจ้ง 
 √ 

2 เอื้อประโยชน์โดยการเป็นคู่ค้าหรือคู่สัญญากับกิจการของญาติ
หรือพวกพ้อง 

 √ 

การบริหารงานบุคคล 
1 การประเมินผลการปฏิบัติงานเพ่ือเลื่อนเงินเดือนไม่เป็นธรรม  √ 
2 มีการแสวงหาผลประโยชน์ในการเลื่อนระดับ  √ 

 
 5.2 การวิเคราะห์สถานะความเสี่ยง เป็นขั้นตอนการวิเคราะห์เหตุการณ์ความเสี่ยงเพื่อแสดงสถานะ
ความเสี ่ยงการทุจริตของแต่ละเหตุการณ์ออหตามรายสี โดยวิเคราะห์ระดับโอกาสที่จะเกิด ความเสี่ยง 
(Likelihood) ระดับความรุนแรงของผลกระทบ (Impact) และประเมินระดับความเสี่ยง (Degree of Risk) 
เพ่ือประโยชน์ในการตอบสนองความเสี่ยง 
  - ระดับโอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง (Likelihood) พิจารณาจากสถิติการเกิดเหตุการณ์ในอดีต 
ปัจจุบัน หรือการคาดการณ์ล่วงหน้าของโอกาสที่จะเกิดในอนาคต โดยกำหนดไว้ 5 ระดับ ดังนี้ 

ระดับ โอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง คำอธิบาย 
5 สูงมาก โอกาสเกิดการทุจริตตั้งแต ่5 ครั้งต่อปีขึ้นไป 
4 สูง โอกาสเกิดการทุจริตไม่เกิน 4 ครั้งต่อปี 
3 ปานกลาง โอกาสเกิดการทุจริตไม่เกิน 3 ครั้งต่อปี 
2 ต่ำ โอกาสเกิดการทุจริตไม่เกิน 2 ครั้งต่อปี 
1 ต่ำมาก โอกาสเกิดการทุจริต 1 ครั้งต่อปี 
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  - ระดับความรุนแรงของผลกระทบ (Impact) พิจารณาระดับความรุนแรงหรือผลกระทบใน
แต่ละด้าน โดยกำหนดไว้ 5 ระดับ ดังนี้ 

ระดับ ระดับความรุนแรงของ
ผลกระทบ 

คำอธิบาย 

5 สูงมาก มีผลกระทบต่อหน่วยงาน/สถานะการเงิน/เจ้าหน้าที่ ในระดับสูงมาก 
4 สูง มีผลกระทบต่อหน่วยงาน/สถานะการเงิน/เจ้าหน้าที่ ในระดับสูง 
3 ปานกลาง มีผลกระทบต่อหน่วยงาน/สถานะการเงิน/เจ้าหน้าที่ ในระดับปานกลาง 
2 ต่ำ มีผลกระทบต่อหน่วยงาน/สถานะการเงิน/เจ้าหน้าที่ ในระดับน้อย 
1 ต่ำมาก มีผลกระทบต่อหน่วยงาน/สถานะการเงิน/เจ้าหน้าที่ ในระดับน้อยมาก 

 
  - การประเมินระดับความเสี่ยง (Degree of Risk) แสดงสถานะของความเสี่ยงที่ได้จากการ
วิเคราะห์โอกาสหรือความถ่ีที่จะเกิดและผลกระทบหรือความรุนแรงหากเกิดเหตุการณ์ความเสี่ยงขึ้น 

ระดับความเสี่ยง = โอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง x ผลกระทบของความเสี่ยงที่จะเกิด 
คะแนนระดับ
ความเสี่ยง 

ระดับความเสี่ยง คำอธิบาย 
เขตสี 

(Zone) 
15 – 25 สูงมาก 

(Extreme) 
ความเสี่ยงที่ไม่สามารถยอมรับได้ ต้องมีมาตรการจัดการ
ความเสี่ยงอย่างเร่งด่วนและต่อเนื่องจนกว่าความเสี่ยง
นั้นจะลดลงหรืออยู่ในระดับที่ยอมรับได้ 

สีแดง 
 

9 – 14  สูง 
(High Risk) 

ความเสี่ยงที่ไม่สามารถยอมรับได้ ต้องเพิ่มกิจกรรมการ
ควบคุมภายในและมาตรการบริหารจัดการความเสี่ยงให้
อยู่ในระดับที่ยอมรับได้ 

สีส้ม 
 

4 – 8 ปานกลาง 
(Moderate Risk) 

ยอมรับความเสี่ยง สามารถใช้ความรอบคอบและความ
ระมัดระวังในระหว่างปฏิบัติงาน อาจปรับปรุงกิจกรรม
การควบคุมภายใน 

สีเหลือง 
 

1 - 3 ต่ำ 
(Low Risk) 

ยอมรับความเสี่ยง อาจติดตามการดำเนินงานเป็นระยะ สีเขียว 
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ที ่ เหตุการณ์ความเสี่ยง ระดับคะแนน เขียว เหลือง ส้ม แดง 
การอนุมัติ อนุญาต ตาม พ.ร.บ.การอำนวยความสะดวกในการพิจารณาอนุญาตของทางราชการ พ.ศ. 2558 
1 การพิจารณาตรวจสอบและเสนอความเห็นของการ

อนุมัติ อนุญาต ไม่ดำเนินการตามลำดับคำขอ 
8 

(4 x 2) 
  √  

2 ขั้นตอนการพิจารณาก่อนออกใบอนุญาตอาจใช้
ระยะเวลามากกว่าที่กำหนด มีความเสี่ยงที่
เจ้าหน้าที่อาจอาศัยช่องว่างแสวงหาผลประโยชน์
โดยมิชอบ 

8 
(4 x 2) 

  √  

การใช้อำนาจตามกฎหมาย/การให้บริการตามภารกิจ 
1 เจ้าหน้าที่มีพฤติกรรมเลือกปฏิบัติกับประชาชนผู้มา

ติดต่อ 
8 

(4 x 2) 
  √  

2 ใช้อำนาจตามกฎหมายเพื่อช่วยเหลือญาติหรือพวก
พ้อง 

8 
(4 x 2) 

  √  

การจัดซื้อจัดจ้าง 
1 คณะกรรมการตรวจรับงานก่อสร้าง ไม่ออกไปดู

สถานที่ก่อสร้าง แต่มีการเจรจากับผู้รับจ้างโดยใช้
ข้อมูลตามที่ผู้รับจ้างแจ้ง 

8 
(4 x 2) 

  √  

2 เอื ้อประโยชน์โดยการเป็นคู ่ค้าหรือคู ่สัญญากับ
กิจการของญาติหรือพวกพ้อง 

8 
(4 x 2) 

  √  

การบริหารงานบุคคล 
1 การประเมินผลการปฏิบัติงานเพ่ือเลื่อนเงินเดือนไม่

เป็นธรรม 
8 

(4 x 2) 
  √  

2 มีการแสวงหาผลประโยชน์ในการเลื่อนระดับ 8 
(4 x 2) 

  √  
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 5.3 เมทริกส์ระดับความเสี่ยง เป็นการประเมินพฤติการณ์ความเสี่ยงการทุจริตที่มีสถานะความเสี่ยง
ระดับสูงจนถึงความเสี่ยงระดับสูงมากท่ีเป็น สีส้ม และสีแดง มาทำการหาค่าความเสี่ยงรวม โดยนำระดับความ
จำเป็นของการเฝ้าระวัง คูณ ระดับความรุนแรงของผลกระทบ มีเกณฑ์ ดังนี้ 
  - ระดับความจำเป็นของการเฝ้าระวัง มีแนวทางในการพิจารณา ดังนี้ 

คำอธิบายของการเฝ้าระวัง 
ระดับความจำเป็นของการเฝ้าระวัง 

SHOULD MUST 
1 2 3 

เป็นกิจกรรมหรือขั้นตอนหลักที่สำคัญของกระบวนงานนั้น ๆ แสดง
ว่ากิจกรรมหรือขั้นตอนนั้นมีความจำเป็นสูงของการเฝ้าระวังความ
เสี ่ยงการทุจริตที ่ต้องทำการป้องกันไม่ดำเนินการไม่ได้ ค่าของ 
MUST จะอยู่ในระดับ 3 หรือ 2 

 √ √ 

เป็นกิจกรรมหรือขั ้นตอนรองของกระบวนงานนั ้น ๆ แสดงว่า
กิจกรรมหรือขั้นตอนนั้นมีความจำเป็นต่ำในการเฝ้าระวังความเสี่ยง
การทุจริต ค่าของ SHOULD จะอยู่ในระดับ 1 

√   

 
  ระดับความรุนแรงของผลกระทบ มีแนวทางในการพิจารณา ดังนี้ 

คำอธิบายของผลกระทบ 
ระดับความรุนแรงของผลกระทบ 

1 2 3 
กิจกรรมหรือขั้นตอนการปฏิบัติงานนั ้นเกี่ยวข้องกับผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
Stakeholders รวมถึงหน่วยงานกำกับดูแล พันธมิตร ภาคีเครือข่าย 

 √ √ 

กิจกรรมหรือขั้นตอนการปฏิบัติงานนั้นเกี่ยวข้องกับผลกระทบทางการเงิน
รายได้ลด รายจ่ายเพิ่ม Financial 

 √ √ 

กิจกรรมหรือขั ้นตอนการปฏิบ ัต ิงานนั ้นม ีผลกระทบต่อผ ู ้ ใช ้บร ิการ
กลุ่มเป้าหมาย Customer/User 

 √ √ 

กิจกรรมหรือขั้นตอนการปฏิบัติงานนั้นมีผลกระทบต่อกระบวนงานภายใน 
Internal Process 

√ √  

กิจกรรมหรือขั้นตอนการปฏิบัติงานนั้นมีผลกระทบต่อการเรียนรู้องค์ความรู้ 
Learning & Growth 

√ √  
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ที ่ เหตุการณ์ความเสี่ยง 

ระดับความจำเป็นของ
การเฝ้าระวัง 

(A) 

ระดับความรุนแรงของ
ผลกระทบ 

(B) 

ค่าความเสี่ยงรวม 
(A x B) 

 
1 2 3 1 2 3 

การอนุมัติ อนุญาต ตาม พ.ร.บ.การอำนวยความสะดวกในการพิจารณาอนุญาตของทางราชการ พ.ศ. 2558 
1 การพิจารณาตรวจสอบและเสนอ

ความเห็นของการอนุมัติ อนุญาต ไม่
ดำเนินการตามลำดับคำขอ 

 √   √  4 
(2 x 2) 

2 ข ั ้ นตอนการพ ิจารณาก ่อนออก
ใบอนุญาตอาจใช้ระยะเวลามากกว่า
ที ่กำหนด มีความเสี ่ยงที ่เจ้าหน้าที่
อ า จ อ า ศ ั ย ช ่ อ ง ว ่ า ง แ ส ว ง ห า
ผลประโยชน์โดยมิชอบ 

 √   √  4 
(2 x 2) 

การใช้อำนาจตามกฎหมาย/การให้บริการตามภารกิจ 
1 เจ้าหน้าที่มีพฤติกรรมเลือกปฏิบัติกับ

ประชาชนผู้มาติดต่อ 
 √   √  4 

(2 x 2) 
2 ใช้อำนาจตามกฎหมายเพื่อช่วยเหลือ

ญาติหรือพวกพ้อง 
 √   √  4 

(2 x 2) 
การจัดซื้อจัดจ้าง 
1 คณะกรรมการตรวจรับงานก่อสร้าง 

ไม่ออกไปดูสถานที่ก่อสร้าง แต่มีการ
เจรจากับผู้รับจ้างโดยใช้ข้อมูลตามที่
ผู้รับจ้างแจ้ง 

 √    √ 6 
(2 x 3) 

2 เอื้อประโยชน์โดยการเป็นคู่ค้าหรือ
คู่สัญญากับกิจการของญาติหรือพวก
พ้อง 

 √    √ 6 
(2 x 3) 

การบริหารงานบุคคล 
1 การประเมินผลการปฏิบัติงานเพ่ือ

เลื่อนเงินเดือนไม่เป็นธรรม 
 

 √  √   2 
(2 x 1) 

2 มีการแสวงหาผลประโยชน์ในการ
เลื่อนระดับ 

 √  √   2 
(2 x 1) 
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 5.4 การประเมินการควบคุมความเสี่ยง เป็นการนำค่าความเสี่ยงรวมมาทำการประเมินระดับความ
เสี่ยงการทุจริตว่าอยู่ในระดับใดเมื่อเทียบกับประสิทธิภาพการควบคุมความเสี่ยงของหน่วยงานที่มีอยู่ใน
ปัจจุบันโดยระดับการควบคุมความเสี่ยงการทุจริตมี 3 ระดับ คือ ดี พอใช้ หรืออ่อน ซึ่งจะต้องอยู่ในระหว่าง
คะแนน 3 – 9 เท่านั้น โดยค่าคะแนนจากการประเมินจะเป็นดังนี้ 
  - ค่าคะแนน 

ประสิทธิภาพการควบคุมความ
เสี่ยงการทุจริตในปัจจุบัน 

ค่าคะแนนประสิทธิภาพการควบคุมความเสี่ยง
การทุจริตในปัจจุบัน 

ดี 3 
พอใช้ 5 หรือ 6 
อ่อน 7 หรือ 8 หรือ 9 

   
- การประเมินค่าคะแนนเทียบกับประสิทธิภาพการควบคุมความเสี่ยงการทุจริตในปัจจุบัน 

ประสิทธิภาพการควบคุม 
ความเสี่ยงการทุจริต 

ค่าประเมินระดับความเสี่ยงการทุจริต 

ค่าความเสี่ยง
ระดับต่ำ 

ค่าความเสี่ยง
ระดับปานกลาง 

ค่าความเสี่ยง
ระดับสูง 

ดี ต่ำ ค่อนข้างต่ำ ปานกลาง 
(3) 

พอใช้ ค่อนข้างต่ำ ปานกลาง 
(5) 

ค่อนข้างสูง 
(6) 

อ่อน ปานกลาง 
(7) 

ค่อนข้างสูง 
(8) 

สูง 
(9) 

 
  - ประสิทธิภาพการควบคุมความเสี่ยงการทุจริตในปัจจุบัน (คุณภาพการจัดการ) 

ระดับ คำอธิบาย 

ดี 
การควบคุมมีความเข้มแข็งและดำเนินไปได้อย่างเหมาะสม ซึ่งช่วยให้เกิดความมั่นใจได้ใน
ระดับท่ีสมเหตุสมผลว่าจะสามารถลดความเสี่ยงการทุจริตได้ 

พอใช้ 
การควบคุมยังขาดประสิทธิภาพด ถึงแม้ว่าจะไม่ทำให้เกิดผลเสียหายจากความเสี่ยงอย่างมี
นัยสำคัญ แต่ก็ควรมีการปรับปรุงเพื่อให้มั่นใจว่าจะสามารถลดความเสี่ยงการทุจริตได้ 

อ่อน 
การควบคุมไม่ได้มาตรฐานที่ยอมรับได้ เนื่องจากมีความหละหลวมและไม่มีประสิทธิผลการ
ควบคุมไม่ทำให้มั่นใจอย่างสมเหตุสมผลว่าจะสามารถลดความเสี่ยงการทุจริตได้ 
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ที ่ เหตุการณ์ความเสี่ยง 
คุณภาพการ

จัดการ 

ค่าประเมินการควบคุมความเสี่ยงการทุจริต 

ค่าความเสี่ยง
ระดับต่ำ 

ค่าความเสี่ยง
ระดับปาน

กลาง 

ค่าความเสี่ยง
ระดับสูง 

การอนุมัติ อนุญาต ตาม พ.ร.บ.การอำนวยความสะดวกในการพิจารณาอนุญาตของทางราชการ พ.ศ.2558 
1 การพิจารณาตรวจสอบและ

เสนอความเห็นของการ
อนุมัติ อนุญาต ไม่
ดำเนินการตามลำดับคำขอ 

พอใช้  √  

2 ขั้นตอนการพิจารณาก่อน
ออกใบอนุญาตอาจใช้
ระยะเวลามากกว่าที่กำหนด 
มีความเสี่ยงที่เจ้าหน้าที่อาจ
อาศัยช่องว่างแสวงหา
ผลประโยชน์โดยมิชอบ 

พอใช้  √  

การใช้อำนาจตามกฎหมาย/การให้บริการตามภารกิจ 
1 เจ้าหน้าที่มีพฤติกรรมเลือก

ปฏิบัติกับประชาชนผู้มา
ติดต่อ 

พอใช้  √  

2 ใช้อำนาจตามกฎหมายเพ่ือ
ช่วยเหลือญาติหรือพวกพ้อง 

พอใช้  √  

การจัดซื้อจัดจ้าง 
1 คณะกรรมการตรวจรับงาน

ก่อสร้างไม่ออกไปดูสถานที่
ก่อสร้าง แต่มีการเจรจากับผู้
รับจ้างโดยใช้ข้อมูลตามที่ผู้
รับจ้างแจ้ง 

พอใช้  √  

2 เอ้ือประโยชน์โดยการเป็นคู่
ค้าหรือคู่สัญญากับกิจการ
ของญาติหรือพวกพ้อง 

พอใช้  √  

การบริหารงานบุคคล 
1 การประเมินผลการ

ปฏิบัติงานเพื่อเลื่อน
เงินเดือนไม่เป็นธรรม 

พอใช้  √  

2 มีการแสวงหาผลประโยชน์
ในการเลื่อนระดับ 

พอใช้  √  
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 5.5 แผนบริหารความเสี่ยง เป็นการนำมาตรการป้องกันความเสี่ยงการทุจริตของหน่วยงานที่มีอยู่ใน
ปัจจุบันและมาตรการนั้นยังสามารถบังคับใช้ได้อย่างมีประสิทธิภาพมาพิจารณาจัดทำมาตรการในครั้งนี้ โดยมี
มาตรการป้องกันความเสี่ยงการทุจริตเพ่ิมเติมจากพฤติการณ์ความเสี่ยงการทุจริตที่ได้จากการประเมินในครั้งนี้ 
มาตรการ หมายถึง วิธีการที่จะทำให้ได้รับผลสำเร็จ (วิธีป้องกัน) หรือแนวทางที่ตั้งขึ้นเพื่อไม่ให้เกิดสิ่งที่ไม่พึง
ปรารถนา จัดทำเป็นแผนบริหารความเสี่ยงการทุจริต เพ่ือขับเคลื่อนบังคับใช้ต่อไป 

ประเด็นความเสี่ยงการทุจริต
ในประเด็นที่เกี่ยวกับการรับ

สินบน 
เหตุการณ์ความเสี่ยง 

ระดับความ
เสี่ยง 

มาตรการในการบริหารจัดการ
ความเสี่ยง 

การอนุมัติ อนุญาต ตาม พ.ร.บ.
การอำนวยความสะดวกในการ
พ ิ จ า รณาอน ุญาตของทา ง
ราชการ พ.ศ. 2558 

1. การพิจารณาตรวจสอบและ
เสนอความเห ็นของการอน ุม ัติ  
อนุญาตไม่ดำเนินการตามลำดับคำ
ขอ 
2. ขั้นตอนการพิจารณาก่อนออก
ใบอน ุญาตอาจ ใช ้ ร ะยะ เ วล า
มากกว่าที ่กำหนด มีความเสี ่ยงที่
เจ ้ าหน ้าท ี ่ อาจอาศ ัยช ่องว ่ า ง
แสวงหาผลประโยชน์โดยมิชอบ 

ปานกลาง 
 
 
 

ปานกลาง 

1. ป ร ะก า ศ น โ ย บ า ย  No Gift 
Policy 
2. จ ั ดทำแผนผ ั ง ข ั ้ น ตอน กา ร
ปฏิบัติงานตามกฎหมายเผยแพร่ ณ 
จุดให้บริการ 
3.  จ ั ดทำค ู ่ ม ื อการ ให ้บร ิ การ
ประชาชน 

การใช้อำนาจตามกฎหมาย/การ
ให้บริการตามภารกิจ 

1. เจ ้าหน้าที ่ม ีพฤติกรรมเล ือก
ปฏิบัติกับประชาชนผู้มาติดต่อ 
2. ใช ้อำนาจตามกฎหมายเ พ่ือ
ช่วยเหลือญาติหรือพวกพ้อง 

ปานกลาง 
 

ปานกลาง 

1. ส ่งเสร ิมการปฏ ิบ ัต ิงานตาม
ประมวลจริยธรรม/หลัก 
ธรรมาภิบาล 
2. จัดให้มีช ่องทางการร้องเร ียน
เจ ้าหน ้าที่  กรณ ีไม ่ ได ้ร ับความ
สะดวกให้การรับบริการ 

การจัดซื้อจัดจ้าง 1. คณะกรรมการตรวจร ับงาน
ก่อสร้างไม่ออกไปดูสถานที่ก่อสร้าง 
แต่มีการเจรจากับผู้รับจ้างโดยใช้
ข้อมูลตามที่ผู้รับจ้างแจ้ง 
2. เอื้อประโยชน์โดยการเป็นคู่ค้า
หรือคู ่ส ัญญากับกิจการของญาติ
หรือพวกพ้อง 

ปานกลาง 
 
 
 

ปานกลาง 

1. เข้าร่วมอบรมความรู ้กฎหมาย
เกี่ยวกับการจัดซื้อจัดจ้าง 
2. เข้าร่วมอบรมความรู ้เกี ่ยวกับ
การจัดกันแห่งผลประโยชน์ 
3. ส่งเสริมให้มีการเปิดเผยข้อมูล
การจัดซื ้อจัดจ้างบนเว็บไซต์ของ
หน่วยงาน 

การบริหารงานบุคคล 1. การประเมินผลการปฏิบัติงาน
เพ่ือเลื่อนเงินเดือนไม่เป็นธรรม 
2. มีการแสวงหาผลประโยชน์ใน
การเลื่อนระดับ 

ปานกลาง 
 

ปานกลาง 

1. การกำหนดหลักเกณฑ์ในการ
บริหารงานบุคคลที่ชัดเจนและเป็น
รูปธรรม 
2. มาตรการแสดงเจตนารมณ์ใน
การนำหลักคุณธรรมมาใช้ในการ
ปฏิบัติงาน 



 


